PASA

REGULAMENTO PLANO PASA

| — DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

ART.12 — A PASA — PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE DO APOSENTADO
DA VALE € uma associacéo civil sem fins econémicos e de natureza assistencial,
organizada sob a modalidade de autogestéo, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
39.419.809/0001-98, com sede na Av. Presidente Vargas n°® 3131, 6° andar,
salas 605 e 606, Centro, Rio de Janeiro — RJ, CEP 20210-911, doravante
denominada ASSOCIACAO, que tem como objetivo prestar assisténcia & saude,
na forma e condigbes estabelecidas no seu Estatuto e neste Regulamento
Bésico.

ART. 22 — A assisténcia a saude assegurada pelo PLANO, em regime de
credenciamento, compreende:

| — Atendimento médico de pequeno risco:

a) consultas médicas

b) exames de laboratdrio

c) exames radioldgicos

d) tratamentos ambulatoriais

e) fisioterapia

f) ultrassonografia

g) tomografia computadorizada

h) pronto socorro infantil, ortopédico e cardiol6gico

i) exames especializados (eletroencefalograma, eletrocardiograma, testes
ergometricos)

Il — Atendimento médico de grande risco — tratamento clinico ou cirdrgico que
requeira internacao hospitalar.

ART. 3° - A assisténcia a saude, no pequeno e no grande risco, sera prestada,
em regime de credenciamento, por profissionais e entidades previamente
credenciados pela Diretoria Executiva da SOCIEDADE.

ART. 4° - O custeio do PLANO sera integralmente coberto pelos associados.
Il - DOS ASSOCIADOS

ART. 5° - Poderéo ser associados, também denominados “usuarios” no decorrer
deste Regulamento:
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| — o aposentado (ex-empregado desligado da CVRD por aposentadoria)
existente na data da criacdo da SOCIEDADE;
Il — 0 aposentado que, tendo prestado servico a CVRD, receba remuneracao da
VALIA,
Il — 0 aposentado (ex-empregado desligado da CVRD por aposentadoria) antes
da criacdo da VALIA;
IV — 0 pensionista, por falecimento de:

a) empregado na vigéncia do contrato de trabalho na CVRD, observado o

disposto no inciso Il do artigo 9°;
b) ex-empregado aposentado da CVRD, antes da constituicdo da
SOCIEDADE;

c) ex-empregado da CVRD que tenha mantido vinculo com a VALIA.
V — 0 empregado em atividade na CVRD;
VI — ex-empregado da CVRD, que se houver desligado da empresa nos termos
da DDE-111/90, de 05.6.90, DDE-277/90, de 26.11.90, DDE-311/90, de 28.12.90
e DDE-99/91, de 24.4.91;
VIl — ex-empregado da CVRD que se aposentou de acordo com as Resolucdes
05/87, de 01.7.87 e 07/89, de 02.10.89;
VIII - ex-empregado que, desligado da CVRD antes da criacdo da SOCIEDADE,
por despedida sem justa causa ou acordo rescisorio, a menos de 5 anos da
aposentadoria.
IX — 0 ex-empregado que desligado da CVRD por despedida sem justa causa ou
por acordo rescisorio, a mais de 5 (cinco) anos da aposentadoria, desde que
quando do desligamento tenha mais de 10 (dez) anos de servico prestado a
CVRD e contribuido 12 (doze) meses ininterruptos para o PASA antes do
desligamento da CVRD.

PARAGRAFO UNICO - Entrara em pleno direito ao uso do PLANO o aposentado
gue se houver filiado a SOCIEDADE quando ainda empregado em atividade.

ART. 6° - O empregado em atividade na CVRD garantira, ao associar-se, seu
acesso imediato aos beneficios do PLANO, no caso de invalidez permanente, e
a filiacdo do pensionista, no caso de sua morte.

PARAGRAFO UNICO - Nos casos de invalidez permanente ou morte do
associado empregado em atividade a contribuicdo mensal do associado ou
pensionista serd a mesma dos demais associados com acesso imediato aos
beneficios do PLANO nos termos do inciso Il do art.16.

ART. 7° - O empregado em atividade, associado, que se desligar da CVRD, sera
automaticamente excluido da SOCIEDADE.

PARAGRAFO UNICO - O disposto no caput deste artigo ndo se aplica ao
associado que vier a se desligar da CVRD por despedido sem justa

_\/\
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causa ou de acordo rescisério do contrato de trabalho, desde que,
alternativamente:
l. Esteja a menos de 5 anos da aposentadoria;
Il. Tenha mantido vinculo empregaticio com a CVRD por no minimo 3
anos, podendo parte deste tempo ser cumprido em empresas do grupo
CVRD, e tenha contribuido com 12 meses ininterruptos para o PASA
antes do desligamento da CVRD.

ART. 8° - Associados casados ou companheiros entre si podem associar-se a
SOCIEDADE e, o fazendo, terédo individualmente os mesmos direitos e deveres.

ART. 9° - E vedada a inscri¢éo de:

| — menor aprendiz;

Il — pensionista cujo cbnjuge ou companheiro ex-empregado ndo se tenha
associado quando em atividade na CVRD;

lIl — aposentado que ndo se tenha associado quando empregado em atividade
na CVRD.

ART.10° - A inscricdo como associado implica a aceitacdo do Estatuto e do
presente Regulamento Basico.

[l — DOS DEPENDENTES E PARTICIPANTES

ART. 11° - S4o dependentes do associado, também denominados “usuarios” no
decorrer deste Regulamento:

| — o cbnjuge ou companheiro(a) com qual comprovadamente conviva
maritalmente ha mais de 1 (um) ano;
Il - o filho(a) ou o enteado(a):

a) menor de 21 anos;

b) menor de 24 anos, quando comprovar que esta matriculado como aluno
do terceiro grau;

c) de qualquer idade, quando possuir deficiéncia fisica, auditiva, visual,
mental ou multipla, desde o nascimento ou até o limite de idade previsto
nas alineas “a” e “b”, que gere impedimentos de longo prazo, os quais,
em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participacéo
plena e efetiva na sociedade, bem como ndo aufira renda de qualquer
natureza e comprove a dependéncia ao associado.

Paragrafo Unico: A concessdo, manutengdo, controle e encerramento da
condicdo de dependente descrita na alinea “c” do Inciso Il deste artigo
obedeceréo a Instrucdo Normativa propria.
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ART. 12°. Dependentes de associados falecidos, referidos no Inciso Il do Art. 11,
poderdo permanecer como usuarios do Plano, desde que, em regime de tutela
ou curatela, paguem a contribuigcéo fixada para grupo familiar.

PARAGRAFO UNICO - Ao atingirem o limite de idade fixado no inciso Il do artigo
11, os dependentes mencionados no caput deste artigo serdo automaticamente
classificados na categoria de participantes, permanecendo como usuario do
PASA, se assim desejarem, limitando-se ao uso da assisténcia meédica, pagando
a contribuigao fixada no artigo 16, inciso Il

ART. 13° — Poderdo ser inscritos como participantes as seguintes pessoas,
também denominados “usuarios” no decorrer deste Regulamento:

| — 0 pai, a mae, 0 sogro, a sogra;

Il — o0 pai e a mae do companheiro(a);

Il — o filho, a filha, o enteado e a enteada com idade superior aos limites
estabelecidos no inciso Il do Art. 119;

IV — 0 conjuge ou companheiro(a) do associado que nao puder beneficiar-se do
sistema de Assisténcia Médica Supletiva - AMS da CVRD.

V. O irméo, airma, o neto e a neta

(alterado na 482 RECD, conforme determina Sumula Normativa n° 27 da ANS)

8 1° — N&o poderé ser inscrito no PLANO o dependente cadastrado para fins de
AMS da CVRD.

8 2°- Os participantes elencados neste Artigo também poderdo solicitar sua
inclusdo a qualquer momento, sem aval do associado, sem gerar vinculo
financeiro com o associado, devendo apenas apresentar documentacao que
comprove seu vinculo.

8§ 3°- O rol de participantes é taxativo, isto €, ndo permite inclusbes além das
previsbes acima, em observancia aos limites permitidos pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar — ANS, sendo a analise do grau de parentesco feita com
base no primeiro associado titular, ainda que falecido.

8 4° A comprovacdo da qualidade de participante dar-se-4 através da
apresentacao de documentacdo oficial e demais elementos, conforme regras
definidas em normativo proprio da Associacdo, bem como devera assinar o
Termo de Adeséo, recebendo copia do Estatuto e deste Regulamento.

ART. 14° - Poderéo associar-se somente para inscrever participantes até o limite
fixado no Art. 13:
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| — 0 aposentado pelas Resolucdes 05/87, de 01.7.87 e 07/89, de 02.10.89;

I — o ex-empregado, com mais de 34 anos de tempo de vinculagao
previdenciaria, e a ex-empregada, com mais de 29 anos de vinculacdo
previdenciéria, que tiveram seu contrato de trabalho rescindindo nos termos da
DDE-111/90, de 05.6.90.

ART. 15° — O pensionista podera inscrever como dependentes e participantes
somente aqueles que, nessa condigdo, tivessem o vinculo diretamente com o
cOnjuge falecido.

IV — DAS CONTRIBUICOES

ART. 162 - S40 as seguintes as contribui¢cdes:
| — Para associado com garantia de acesso futuro aos beneficios do PLANO —
R$ 44,75;
Il — Para associado com acesso imediato aos beneficios do PLANO, e inscri¢ao
de participante observado o disposto no inciso | do art. 19.
Contribuicao por grupo familiar
a) aposentado e ex-empregado associado beneficio — R$ 2.591,42;
b) Pensionista — R$ 2.591,42;

[l — Por participante, pago individualmente:

Contribuicao per capita
a) com idade até 45 anos — R$ 578,40;
b) entre 45 e 65 anos — R$ 1.510,73;
c) acima de 65 anos — R$ 2.589,83

81° - Entende-se por grupo familiar, o préprio associado e seus dependentes
definidos no art.11.

§2° - O associado, empregado em atividade, tera a garantia de cobertura dos
riscos de invalidez permanente e morte com vistas a utilizagdo do Plano antes
da aposentadoria, nas seguintes situacoes:
e em caso de morte o pensionista devera contribuir com o valor fixado na
letra “b”, do inciso Il do artigo 16 deste Regulamento;
e em caso de invalidez permanente do associado este devera contribuir
com o valor fixado na letra “a” do inciso Il do artigo 16 deste Regulamento.
Art. 17° — O valor da contribuicdo sera alterado anualmente no més de outubro,
pela Diretoria Executiva, observadas as disposi¢Oes legais e regulamentares
aplicaveis, as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Deliberativo e os seguintes
fatores:
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| — nivel de beneficios concedidos, incluindo, dentre outros, o aumento da rede
credenciada e dos servigos cobertos (inclusive para a adequacédo as coberturas
minimas estabelecidas pelas autoridades competentes);

Il — conclusbes de estudo atuariais, receita auferida e necessidade de adequacao
das reservas (inclusive para o atendimento a determinacdes e/ou padrées
estabelecidos pelas autoridades competentes);

IIl — custos praticados pela rede credenciada.

PARAGRAFO UNICO - O reajuste das contribuicdes dos associados e
participantes poderéo ser diferenciados em fungéao dos custos envolvidos.

V — DA CARENCIA

ART. 182 — Caréncia é o periodo durante o qual o associado, dependente ou
participante contribui, mas ndo tem ainda direito a utilizar-se dos servigos do
PLANO.

ART. 192 — S&0 0s seguintes os periodos de caréncia:

| — 60 (sessenta) dias a partir da data do primeiro pagamento da contribuicao.
a) para os que se inscreverem dentro dos 60 dias posteriores a criacdo da
SOCIEDADE;

b) para os que se inscreverem 30 dias apos sua admissdo na CVRD;

C) para o pensionista cujo conjuge, associado empregado em atividade na
CVRD, faleceu;

d) para o associado, empregado em atividade na CVRD, aposentado por
invalidez permanente;

e) para o associado, empregado em atividade na CVRD, quando se aposentar;
f) para o participante.

Il - 180 (cento e oitenta) dias, a partir da data do primeiro pagamento da
contribuicdo, para os casos de substituicdo de participantes, exceto em caso de
morte quando sera cumprida a caréncia do inciso | deste artigo.

[ll. 120 dias, a partir da data do primeiro pagamento da contribuicdo apds sua
readmissao, para o associado que houver sido excluido da Sociedade.

81° - Nao havera caréncia para o dependente, depois de cumprida a caréncia do
associado.

§2° - O associado, empregado em atividade, podera antecipar seu periodo de
caréncia de 60(sessenta) dias, iniciando as contribui¢cdes fixadas na linha “a” do
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inciso Il do artigo 16, 2(dois) meses antes de concretizar-se a aposentadoria.
83° - Aquele que ingressar fora do prazo previsto, nos casos das alineas “a” e
“b” do inciso | deste artigo, além do cumprimento da caréncia de 90 (noventa)
dias, pagara, a titulo de joia, a importancia equivalente a 400UP.

84° - Quando se tratar de substituicdo de participante por filho(a) ou enteado(a)
que perdeu a condicdo de dependente na AMS da CVRD, o periodo de caréncia
sera de 60 (sessenta) dias, podendo o associado, se preferir, iniciar as
contribui¢des 2 (dois) meses antes do término da vinculagcédo do dependente com
a MAS da CVRD.

85° - O pensionista cujo conjuge, associado empregado em atividade na CVRD,
faleceu poderd antecipar seu periodo de caréncia de 60 (sessenta) dias,
iniciando as contribuigdes fixadas na linha “b” do inciso Il, do artigo 15, 2 (dois)
meses antes do término do prazo fixado no artigo 33.

§ 6° O empregado em atividade da CVRD, associado da PASA, que venha a se
desligar da CVRD, estara isento de caréncia juntamente com seus dependentes
se tiver contribuido por 2 anos ininterruptos para o PASA antes do desligamento
da CVRD.

§ 7° Ofilho do associado, dependente no PASA e na AMS, ndo cumprira caréncia
ao ser inscrito como participante apés atingir a idade superior aos limites
estabelecidos no inciso Il, do artigo 11, desde que a inscricdo como participante
se dé até 90 (noventa) dias apos este atingir a referida idade.

VI - DOS DIREITOS

ART. 202 -O associado podera se desligar da SOCIEDADE, ou desligar o seu
dependente a qualguer momento mediante comunicacéo por escrito a Diretoria
Executiva com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, assim como o
participante pode solicitar individualmente seu cancelamento, sem que isto o
desobrigue de quitar débitos de sua responsabilidade até a data do seu efetivo
desligamento.

81° - O associado, dependente ou participante desligado da SOCIEDADE nos
termos deste artigo, ndo deixando débito de espécie algum, tera assegurada sua
readmissdo a qualquer tempo, sendo-lhe entdo aplicada nova caréncia de 90
(noventa) dias.
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82° - No caso de reincidéncia de desligamento nos termos deste artigo, a
readmisséo do associado ficara sujeita a existéncia de motivo relevante para o
altimo desligamento, a critério da Diretoria Executiva, mantendo-se a aplicacdo
da nova caréncia de 90 (noventa) dias.

ART. 21 — O associado/ dependente/ participante tera direito de utilizar-se dos
servicos especializados da rede de profissionais e entidades credenciados pela
SOCIEDADE, nos termos deste Regulamento.

8 1° — O associado tera direito ao reembolso, nos limites das obrigacdes
estabelecidas por este Regulamento, das despesas efetuadas por ele, ou por
seu dependente, com assisténcia a saude, exclusivamente em casos de
urgéncia ou emergéncia, quando nao for possivel a utilizacdo de servicos
credenciados, de acordo com a relagcdo de precos de servicos médicos e
hospitalares praticados pela PASA, pagaveis até trinta dias apos a entrega de
documentacdo adequada a comprovar as despesas alegadas, da mesma forma
o direito se repete ao participante de forma individual

§ 2°. Em todos os casos acima, devera o usuario comprovar o desembolso do
valor que se pede reembolso, devendo apresentar como comprovante de
desembolso dos seguintes documentos para cada tipo de pagamento:

I.  Pix: comprovante ou print de tela da instituicdo bancéria
evidenciando o desembolso;

II. Cartdo de crédito/débito: recibo ou extrato evidenciando o
desembolso;

[ll. TED/DOC: comprovante ou print de tela da instituicdo bancaria
evidenciando o desembolso;

IV. Cheque: foto ou extrato bancério evidenciando a compensacao
do valor;

V. Dinheiro: foto de declaracdo de proprio punho atestando o
pagamento em espécie;

VI. Boleto: comprovante de pagamento.

ART. 22 — O associado podera sugerir a Diretoria Executiva as medidas que
considerar adequadas a consecucao das finalidades do PLANO.
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VIl - DOS RECURSOS MEDICOS E/OU HOSPITALARES

ART. 23° - Os recursos médicos e hospitalares compreendem 0s servigcos
descritos no Art. 2°, os quais estardo sujeitos a coparticipacdo do associado/
dependente/ participante do plano de saude, nos percentuais abaixo
discriminados, que incidirdo sobre o valor do evento, sendo este o efetivamente
praticado para efeito de remuneracao total do prestador executante, seja ele
participante da rede credenciada da Operadora ou nao:

| - Pequeno risco

a) Consultas, 25% do valor, limitado a R$ 500,00 (quinhentos reais) por més,
por pessoa;

b) Servicos auxiliares de diagndstico e tratamento, exames radiologicos,
pronto-socorro infantil, cardiolégico e ortopédico, tratamentos especializados,
cuidados e tratamentos, endoscopia diagnodstica, eletrocardiograma,
eletroencefalograma, exames ultrassonogréficos, tomografia computadorizada,
ecocardiograma, testes ergométricos, exames laboratoriais, fisioterapia e outros,
25% do valor, limitado a R$ 500,00 (quinhentos reais) por més, por pessoa.

Il - Grande Risco
a) cirurgia, na qual o usuario néo tera participacao financeira;
b) internacdo hospitalar, na qual o usuério néo tera participacéo financeira.

81° - Durante o periodo de internacao clinica ou cirargica, o PLANO cobrira
apenas as despesas constantes do Anexo |.

§2° -O USUARIO podera, de forma prévia, requerer junto ao PASA a simulag&o
do valor da coparticipacdo no evento escolhido.

ART. 24° — Nao estao cobertos pelo PLANO os servigos constantes do Anexo Il.

VIII - DOS DEVERES

ART. 25° S&o deveres:

| — Do associado de cumprir e fazer cumprir, por si e por seus dependentes, as
disposicfes do Estatuto da SOCIEDADE e deste Regulamento;

Il — Do associado de pagar, mediante desconto em folha, ou até o dia 7 (sete) de
cada més contrarrecibo, sua contribuicdo mensal e a parte que lhe couber como
participacédo financeira nas despesas médicas e hospitalares decorrentes de
atendimentos realizados;

[lI- Do participante de cumprir e fazer cumprir, por si e por seus dependentes, as
disposicdes do Estatuto da SOCIEDADE e deste Regulamento;
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IV- Do participante de pagar, mediante boleto ou outro meio definido pela
Associacao, a parte que lhe couber como participacéo financeira nas despesas
meédicas e hospitalares decorrentes de atendimentos realizados.

IX - DOS PROCEDIMENTOS

ART. 26 — Para receber atendimento médico e hospitalar o associado, seu
dependente e participante devera identificar-se perante o profissional ou
entidade credenciada mediante apresentacdo de documento de identidade e do
cartdo de acesso aos servicos credenciados.

ART. 27 — A contribuicdo mensal e participacado nas despesas serao debitadas
ao associado mediante desconto em folha de pagamento.

81° - Nao havendo possibilidade do desconto em folha, o associado devera quitar
o débito em banco ou local que vier a ser indicado.

§2° - O associado que néo tiver vinculagdo com a CVRD e/ou VALIA devera
recolher sua contribuicéo e participacdo nas despesas diretamente ao banco ou
onde for indicado.

83° - O cartédo de acesso aos servi¢os de Assisténcia Médica e Hospitalar (CAC)
sera revalidado mensalmente para o més subsequente.

84° - O associado que tiver vinculagcdo com a CVRD e/ou VALIA, obriga-se a
autorizar o desconto das contribuicbes em folha de pagamento.

§ 5°. O associado titular, enquanto empregado ativo da Vale S/A, poderé optar
pela juncdo da cobranca de demais participantes para desconto em folha de
pagamento, desde que expresse sua vontade em Termo a ser disponibilizado
por esta Associacao.

8§ 6°. Em hip6tese de inadimpléncia, caso ndo haja pagamento de quaisquer dos
boletos de cobranca, ser4 encaminhado comunicado de inadimplemento para o
endereco vinculado ao boleto.

Art. 28- Cada associado e participante individualmente serd o responsavel
financeiro pelo pagamento, sofrendo todas as consequéncias advindas da
inadimpléncia, tais como, mas nao se restringindo, incidéncia de juros, multa,
negativagdo em cadastros restritivos de créditos, cobranca direta e acdes
judiciais;

§ 1° Em caso de inadimpléncia do participante ou associado, esse sera desligado
de forma individualizada, ndo afetando os demais usuarios, exceto 0s usuarios
na figura de “dependente” vinculados ao associado.
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Art. 29- Em caso de inadimpléncia, serdo acrescidos ao valor original do débito,
desde a data do vencimento até o efetivo pagamento:

[) juros moratérios de 1% ao més;

[I) multa moratdrio de 2% ao més;

[lI) correcdo monetéaria com base no IPCA-e.

8§ 1° Ainda, o associado e o participante, de forma individualizada, estaréo
sujeitos a cobranca administrativa e judicial e inscricAo de seu nome nos
cadastros de protecao ao crédito.

ART. 30 — No ato de inscricdo, 0 associado e participante deverdo preencher
Ficha de Inscricdo, apresentar documentos exigidos pela SOCIEDADE e assinar
Termo de Adesdo, recebendo copia do Estatuto, deste Regulamento e do
material explicativo.

X - DA SUSPENSAO E EXCLUSAO

Art. 31- Os usuérios do plano de saude, sendo associado titular, dependente ou
participantes, perderdo o direito ao uso do plano:

I. mediante suspenséo por até 30 (trinta) dias, o usuario
gue deixar de contribuir ou quitar seus débitos por mais de 60 (sessenta) dias,
consecutivos ou ndo, nos ultimos 12 (doze) meses de contribuicdo, inobstante
regularmente notificado, sendo a suspensdao interrompida, automaticamente, se
0 usuario quitar seus débitos e 0s respectivos encargos;

[I. mediante excluséo do plano, o usuario que:

a) no periodo de 30 (trinta) dias de suspensdo nao quitar seus deébitos e
respectivos encargos, inobstante regularmente notificado;

b) obtiver ou tentar obter os servi¢cos do plano mediante fraude;

c) utilizar dolosamente os servigos nao cobertos pelo plano.

8 1° O usuério excluido ndo poderd ser readmitido no plano, salvo por
deliberacdo da Diretoria.

8 2° A excluséo do usuario, seja ele associado ou participante, ndo o desobriga
de quitar os débitos e encargos devidos.

83° - A readmisséao por inadimpléncia podera ocorrer, a critério exclusivo da
Diretoria Executiva, mediante a quitacdo dos débitos existentes até
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a data do desligamento, apresentacao de motivo relevante para a inadimpléncia
e cumprimento de nova caréncia de 120 (cento e vinte) dias.

84° - Nao podera ser readmitido na SOCIEDADE o associado excluido na forma
das alineas “b” e “c” do inciso |l deste artigo.

85° O associado admitido na forma do art. 5°, inciso I, do Estatuto ndo podera
ser readmitido na forma do 8§ 1° do presente artigo.

XI — DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 32.

O associado podera afastar-se provisoriamente do plano, desde que efetue o
pagamento mensal de contribuicdo especial para afastamento provisorio,
prevista na Tabela de ContribuicGes, durante todo o periodo de afastamento,
como condicdo para a sua readmissao no PLANO.

8§ 1° O desligamento do plano e o afastamento provisério do plano poderao ser
solicitados a qualquer momento, mediante comunicacdo por escrito a Diretoria,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, sem que isto desobrigue o
associado de quitar débitos de sua responsabilidade até a data do seu
afastamento provisério ou desligamento do plano.

8§ 2° O associado afastado provisoriamente terd assegurada sua readmissao a
qualquer tempo, observando-se a obrigatoriedade de cumprimento dos periodos
de caréncia fixados no Art. 20, Il, passando a pagar contribuicAo comum aos
usuarios do plano.

Art. 33.

As situacBes nao previstas neste Regulamento, bem como as duvidas que
surgirem em sua interpretacdo, serdo resolvidas pela Diretoria da
ASSOCIACAO, com recurso para o Conselho Deliberativo, nos termos
estabelecidos no Estatuto, observada a natureza associativa da PASA, sua
auséncia de objetivos lucrativos e sua condicdo de operadora de sistema de
assisténcia a saude pela modalidade de autogestao.

Art. 34.
O presente regulamento vigorara por prazo indeterminado.

Art. 35.
No caso de eventuais discussoées judiciais, a parte demandante devera utilizar o
foro competente, conforme norma processual civil vigente.
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Art. 36.

Fica disponivel para acionamento como segunda instancia o endereco eletrénico
da Ouvidoria, podendo ser acionada quando houver protocolo de atendimento
prévio: ouvidoria.pasa@saudepasa.com.br.

Art. 37.

O presente plano tera atendimento, exclusivamente, nos Estados de Minas
Gerais, Espirito Santo, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Para, Sergipe, Piaui, Bahia,
Rio Grande do Norte, Maranh&o e Distrito Federal, inexistindo obrigatoriedade
de custeio de qualquer atendimento, inclusive atendimentos de urgéncia e
emergéncia, que ocorram além destes.

ANEXO |

a) internacdo em apartamento com instalagcdo sanitaria privativa ou em
enfermaria, a critério do paciente;

b) diarias hospitalares, fixadas na tabela de servicos hospitalares;

c) taxa de internacao;

d) taxa de sala de cirurgia e material cirargico, de acordo com os tipos e
condic¢Oes fixadas na tabela de servigcos hospitalares;

e) taxa de sala de gesso, hemodinamica e outras taxas;

f) servicos complementares de diagndéstico e tratamento para controle de doenca
durante a internacao;

g) internacdo em UTI, CTI ou Unidade Coronariana;

h) curativos, medicamentos e vacinas, quando prescritos pelo médico-
assistente;

i) oxigénio e aparelhagem necessaria ao seu desempenho;

j) sangue, plasma e sucedaneos;

|) assisténcia cardiorrespiratoria, compreendendo a utilizacdo de aparelhos
especiais, tais como: monitores, respiradores e outros.

ANEXO Il
SERVICOS NAO COBERTOS PELO PLANO

a) parto normal e parto Cesario.

b) tratamento psiquiatrico e de dependéncia quimica, quer consulta, quer
internacéo;

c) internagdo geriatrica;

d) REVOGADO

e) hemodialise

f) REVOGADO
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g) proteses de qualquer natureza;

h) fonoaudiologia;

i) cirurgia plastica, exceto para queimados, politraumatizados e em casos de
reconstituicdo de mama apos mastectomia;

j) tratamento especializados a excepcionais;

[) UTI/Neo-Natal,

m) tratamento dentario de qualquer natureza;

n) fornecimento de medicamentos, exceto em regime de internagdo ou quando
previsto na legislacéo vigente;

0) préteses auditivas;

p) tratamentos clinicos ou cirargicos condenados ou ndo recomendados pela
ética médica,;

g) tratamento em estancias hidrominerais de repouso ou de recuperacéo fisica
ou psiquiétrica;

r) acupuntura, quando ndo executada por meédico;

s) “check-up” médico em regime de internacéo;

t) massagens, duchas, saunas e outras atividades de finalidade estética,

u) quaisquer exames ou tratamento sem indicacdo médica especializada;

v) vacinas de qualquer natureza;

X) extraordinarios de contas hospitalar, tais como: telefonemas, aluguel de ar-
condicionado quando nao incluido no preco da diaria, lavagem de roupa,
refeicdbes de acompanhante, demais despesas de carater pessoal e particular
realizadas por paciente ou seus acompanhantes.
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