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Do que se trata o manual?
De um passo a passo do fluxo de faturamento correto, definido
para facilitar a rotina dos fornecedores de OPME das operadoras
PASA e AMS no módulo ‘Conecta’ do sistema GSP (Benner)

Onde encontrar esse material?
Esse arquivo estará disponível para acesso dos interessados na página da operadora
PASA em: saudepasa.com.br/conecta/#manuais

Qual a versão desse documento?
O conteúdo aqui presente foi validado em 05/02/2025, sendo esta a 1ª versão do
manual divulgada em 01/09/2025.

Fluxo de Faturamento

Em caso de dúvidas, entre em contato
com a Central de Relacionamento:

4004-0183
(capitais e regiões metropolitanas)

 0800 722 0183
(outras regiões)



Vá até ‘Faturamento’ e selecione a opção ‘Lotes de Pagamento’, clique em ‘    Novo lote’
e escolha a opção ‘PASA/AMS VALE’

Fluxo de Faturamento

Acesso ao módulo Benner Conecta
Para fazer login, acesse a página portalconectasaude.com.br

Geração de novo lote

Login e criação de novo lote

https://portalconectasaude.com.br/


No final da página, selecione a opção ‘    Digitar Guia’

Na digitação da guia, atente-se para as instruções na
próxima página

Fluxo de Faturamento

Selecionando as guias
Selecione o tipo de guia ‘Resumo de Internação’. Somente selecione a opção
SA/SADT nos casos de guias que foram autorizadas nesta mesma modalidade

Criação de novo lote



Clique em ‘Próximo    ’

Obs: Para guias de autorização seja ‘Internação’ ou ‘Prorrogação/Complemento’
SEMPRE devemos usar a numeração da Guia Principal do Prestador conforme print
abaixo:

Fluxo de Faturamento

Passo 1 - Preenchendo a guia
No campo ‘Beneficiário’, insira a matrícula do(a) mesmo(a) e clique em ‘ENTER’

No campo ‘Nº Guia Prestador Ref. (Solicitação Internação)’, insira o número da Guia
do Prestador informado na Carta de Autorização enviada pela operadora

Criação de novo lote



Clique em ‘Próximo    ’

Clique em ‘Próximo    ’
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Passo 2 - Preenchendo a guia
No campo ‘Tipo de Faturamento’, escolha a opção ‘Total’

Insira a ‘Data/Hora Final de Faturamento ‘

Criação de novo lote

Passo 3 - Preenchendo a guia
Na próxima tela, exclua todos os procedimentos que foram carregados
automaticamente pelo sistema



Clique em ‘Próximo    ’

Fluxo de Faturamento

Passo 4 - Preenchendo a guia

Criação de novo lote

Depois clique na opção ‘Sim, importar itens’



Clique em ‘Próximo    ’

Clique em ‘    Concluir’
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Passo 5 - Preenchendo a guia

Criação de novo lote

Na próxima página, preencha os dados dos materiais importados (Códigos de
Despesa, Unidade de Medida e Valor Unitário Informado)

Passo 6 - Preenchendo a guia
Revise as informações e certifique-se que estejam corretas



Clique em ‘Próximo    ’

Clique em ‘    Salvar’

Selecione a opção ‘Documento’ para anexar os documentos comprobatórios (Nota
fiscal, guia de autorização: com a descrição dos materiais liberados, parecer de
auditoria in loco (quando houver), exames de imagem pós cirúrgico (quando houver)
e fotografia de todos os lacres dos materiais utilizados)
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Passo 7 - Preenchendo a guia

Criação de novo lote

Passo 8 - Preenchendo a guia
Revise as informações e certifique-se que estejam corretas



Depois, clique em ‘     Pesquisar Lotes’

Clique em ‘Lotes de Pagamento’

Retorne ao menu ‘Faturamento’

Fluxo de Faturamento

Acessando o lote criado

Adição de Guias no Lote Criado

Selecione o lote gerado
Clique na opção ‘Detalhes do Lote’



Clique na opção ‘    Adicionar Guias’

Clique na opção ‘     Pesquisar’

Fluxo de Faturamento

Adicionando guias

Adição de Guias no Lote Criado

No campo ‘Beneficiário’, preencha com a matrícula ou nome completo e clicar ENTER

Na próxima tela, selecione a guia desejada e clique na opção ‘     Adicionar ao Lote’



Em seguida, clique na opção ‘Fechar Lote’

Fluxo de Faturamento

Adicionando guias

Adição de Guias no Lote Criado

Depois, clique em ‘Sim, fechar lote’



Após o fechamento do lote, você precisará enviá-lo. Para isso, clique no mesmo
botão superior, de cor cinza, que estará escrito ‘Enviar Lote’
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Adicionando guias

Adição de Guias no Lote Criado

Depois, clique em ‘Sim, enviar lote’

O processo estará concluído, quando a situação do lote for atualizada para
‘Enviado à operadora’




